CSM care — Sicurezza e Medicina del Lavoro

CSM care

Presentazione della societa e dei servizi

Febbraio 2010

www.csmcare.it




1. Presentazione societa

CSM Care S.r.l., operativa dal 1989, & una Societa Certificata BS/EN/ISO 9001:2000
Specializzata nel fornire servizi attinenti I'lgiene del Lavoro e la Tutela Ambientale, in accordo con
Partner Qualificati in ogni disciplina, & in grado di offrire tutti i servizi relativi alla sicurezza negli
ambienti di lavoro in tutto il territorio nazionale (gestisce oltre 1.800 Aziende private e pubbliche):

. Consulenza valutazione rischi

. Consulenza valutazione rischio chimico

. Consulenza valutazione rischio incendio

. Consulenza valutazione rischi aziende incidenti rilevanti

. Consulenza valutazione dei rischi da esposizione ad atmosfere esplosive

. Consulenza valutazione dell’esposizione dei lavoratori ai rischi derivanti da vibrazioni

_ meccaniche
. Sorveglianza sanitaria aziendale
. Incarico di responsabile esterno del servizio di prevenzione e protezione

. Attivita di assistenza al responsabile del servizio di prevenzione e protezione

%0 =7
< Qms | uExs
5




1. Presentazione societa

. Formazione

. Servizio Infermerie Aziendali

. Valutazione del rumore in ambiente di lavoro
. Gestione della sorveglianza sanitaria

. Valutazione degli inquinanti aerodispersi

. Certificato prevenzione incendi

. Check up

. Servizio di audit

. Consulenza tecnica di parte

. Nulla osta esercizio attivita
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2. Formazione

Formazione:

. Corso per addetti di primo soccorso

. Corso per addetti antincendio

. Corsi specifici per la sicurezza in azienda con verifica della formazione on line
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3. Gestione on line dei servizi

Collegamento on-line:

I''mprenditore puo, attraverso Internet, e tramite login e password di accesso personalizzate,
accedere al database per consultare il programma sanitario aziendale, la periodicita e le scadenze
di visite ed esami, le idoneita dei singoli lavoratori, nonché le disposizioni del Medico Competente.
Se lo desidera € possibile prendere visione di una pagina campione di questo servizio seguendo
queste brevi istruzioni:

Per la singola Azienda:
1) Entra - 2) Area Clienti - Nome utente: digitare “esempio" - Password: digitare “esempio" — Entra

www.csmcare.it
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4. Consulenza valutazione rischi

In particolare: Consulenza valutazione rischi

Il servizio comprende:

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda finalizzato alla verifica della presenza delle
necessarie nomine/incarichi: RSPP, RLS, addetti antincendio, addetti primo soccorso, medico
competente. Nel caso di verifica negativa, saranno predisposte;

. raccolta degli elementi necessari alla predisposizione della Valutazione dei Rischi. La valutazione
Rischi verra eseguita previa analisi dellambiente di lavoro, del ciclo di lavorazione e delle
mansioni svolte. Conterra, oltre agli elementi sopraindicati, i rischi individuati (sia per la sicurezza,
che per la salute), le misure di prevenzione e protezione da adottare. Sara effettuata sulla base di
qguanto previsto dalla normativa sotto indicata, in relazione alla tipologia di attivita aziendale.

—_— valutazione rischi base
- valutazione rischio incendio; piano di emergenza,;
- valutazione rischio gestanti;
- valutazione rischio chimico;
P - valutazione rischi aziende incidente rilevante
- valutazione rischi atmosfera esplosiva;
- Consulenza valutazione dell’esposizione dei lavoratori ai rischi derivanti da vibrazioni meccaniche

Il contenuto della Valutazione Rischi verra quindi presentato e spiegato alla Direzione aziendale e

1 ai componenti del SPP.
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4. Consulenza valutazione rischi

Per una piu efficace divulgazione e comprensione degli elementi fondamentali alla
prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali, si organizzano riunioni di
informazione/formazione dei lavoratori presso la sede aziendale, con personale
tecnico esperto in tecniche di comunicazione.

Se necessario, a completamento della Valutazione Rischi si predispongono le
adeguate planimetrie.

Lo staff tecnico della nostra societa pud supportare I'azienda nel processo di
implementazione delle misure di prevenzione e protezione previste dalla Valutazione
Rischi (a titolo esemplificativo: valutazione rumore, analisi inquinanti aerodispersi,
predisposizione pratiche prevenzione incendi, visite mediche, corsi di formazione).
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5. Gestione della sorveglianza sanitaria in azienda

Gestione della sorveglianza sanitaria in azienda:

Per I'erogazione del servizio la struttura si avvale di personale in grado di ricoprire il ruolo di Medico
Competente, specialisti che possono supportare il medico competente, infermieri professionali,
tecnici.

Il controllo delle scadenze di visite ed esami, cosi come i rapporti tra I'azienda e il personale
medico/paramedico di riferimento, sono a carico della segreteria del nostro centro.

Tutti gli accertamenti sanitari possono essere effettuati presso I'azienda, anche nel caso in cui sia
necessario eseguire accertamenti diagnostici che richiedano I'impiego di strumentazione sofisticate.
Il centro dispone infatti di unita mobili.

Il centro € in grado di offrire:
- . sopralluogo/i del medico del lavoro presso l'azienda;
. assunzione di responsabilita (nomina del Medico Competente);
. redazione del programma sanitario aziendale e sua gestione;
. visite mediche, incluse quelle specialistiche;

1 . accertamenti diagnostici (a titolo esemplificativo: esami sangue/urine, spirometria,
audiometria);

. riunioni periodiche in azienda, in particolare riunione di informazione/formazione dei lavoratori
in merito ai rischi per la salute a cui i lavoratori sono esposti durante l'attivita lavorativa e alle
misure di prevenzione e protezione da adottare;

' . eventuali relazioni richieste dalla ASL territorialmente competente.
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5. Gestione della sorveglianza sanitaria in azienda
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5. Gestione della sorveglianza sanitaria in azienda
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6. Incarico di responsabile esterno del servizio di prevenzione e protezione

Incarico di responsabile esterno del servizio di prevenzione e protezione:

Il servizio prevede:

. Primo Sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda finalizzato alla raccolta degli elementi
necessari alla predisposizione della Valutazione dei Rischi:

. identificazione dei fattori di rischio e loro valutazione;
. successiva individuazione delle misure di prevenzione e protezione da adottare;
. supporto nella programmazione degli interventi di miglioramento.

. successivi sopralluoghi finalizzati al monitoraggio dell'implementazione di quanto contenuto
nella

. valutazione dei rischi:
. verifica dell'attuazione delle misure di prevenzione e protezione individuale;
. programmazione ed attuazione di programmi di informazione e formazione dei lavoratori;

. collaborazione con le altre figure aziendali previste dal D.Lgs 81/08 (medico competente, RLS,
addetti antincendio, addetti pronto soccorso) e adempimenti correlati.

Il servizio comprende inoltre:
. aggiornamento normativo e, laddove necessario, revisione della Valutazione dei Rischi;
. assistenza in caso di ispezione da parte degli enti preposti al controllo.
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7. Servizio Infermerie Aziendali

Servizio Infermerie Aziendali:
Il servizio comprende:
. Consulenza infermieristica presso le sedi aziendali.

. Pianificazione degli accertamenti previsti dal Programma Sanitario Aziendale stilato dal Medico
Competente

. Esecuzione di esami strumentali e prelievi del sangue dietro ordine medico
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8. Valutazione del rumore in ambiente di lavoro

Valutazione del rumore in ambiente di lavoro:

Il servizio comprende:

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda finalizzato alla rilevazione dei livelli di rumore
prodotti da ogni singola sorgente sonora.

. Relazione finale: contiene il livello di esposizione al rumore di ogni singolo lavoratore, in
relazione al tipo di attivita svolta e alle relative modalita e tempi di utilizzo delle attrezzature.
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9. Valutazione dell’esposizione a vibrazioni meccaniche

Valutazione dell’esposizione a vibrazioni meccaniche:

Il servizio pud comprendere una valutazione documentale e/o strumentale::

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda finalizzato alla rilevazione dei livelli di
esposizione degli addetti al rischio da vibrazione meccanica.

. Verifica macchine e utensili e reperimento documentazione .

. Misura delle vibrazioni trasmesse al corpo intero o al sistema mano braccio mediante

strumentazione HYM 100 LARSON DAVIS Tipo 1, conforme alle norme 1SO 8041:1990, ISO
T 2631-1:1997, ISO 5349-1-2:2001, dotata di accelerometro triassale a cuscino Seat Pad per la
misura simultanea sui tre assi e adattatori per utensili percussivi e rotanti.

. Calcolo del valore dell’esposizione giornaliera

. Stesura della relazione tecnica
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10. Valutazione degli inquinanti aerodispersi

Valutazione degli inquinanti aerodispersi:
Il servizio comprende:

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda finalizzato alla rilevazione delle
concentrazioni di inquinanti aerodispersi.L'indagine viene effettuata mediante I'impiego di
dosimetri personali e/o attraverso campionamenti ambientali.

. Analisi di Laboratorio; la ricerca dei singoli inquinanti, nei campioni d'aria prelevati, viene
eseguita secondo le metodiche analitiche previste dalla vigente normativa.

. Relazione finale: contiene i livelli di esposizione di ogni singolo lavoratore ai differenti inquinanti
—— ricercati. | risultati sono funzione del tipo di materiale impiegato, delle sostanze chimiche
utilizzate, nonché delle condizioni in cui tali operazioni vengono effettuate.
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11. Certificati di prevenzione incendi

Certificati di prevenzione incendi (CPI):
Il servizio comprende:

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda al fine di raccogliere i dati relativi alle
caratteristiche strutturali degli ambienti di lavoro, alle attivita in essi svolte, ai materiali
combustibili e/o infiammabili presenti, nonché ai loro quantitativi.

. documento finale: contiene il progetto finalizzato alla richiesta per I'ottenimento del CPI
(Certificato Prevenzione Incendi) e relativa relazione tecnica.Tale documento viene discusso
con il Comando Provinciale Vigili del Fuoco fino all'approvazione finale.

. Previa specifica richiesta sara possibile usufruire di quanto di seguito indicato:
. predisposizione planimetrie;

—+— . assistenza successiva all'approvazione del progetto per l'adeguamento dell'azienda a quanto
contenuto nel progetto stesso;

. predisposizione documento che autocertifica I'adeguamento dell'azienda a quanto contenuto
nel progetto;

. predisposizione documentazione richiesta di sopralluogo per il rilascio del CPI.
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14. Check-up aziendali

Check-up aziendali:

Il check-up consiste in un sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda al fine di raccogliere tutti
gli elementi necessari a delineare I'attivita svolta.

Sulla base di tale analisi, il tecnico procede quindi alla verifica degli adempimenti normativi cui
I'azienda € soggetta.

Tutte le situazioni non conformi vengono quindi segnalate al datore di lavoro fornendo,
contestualmente, indicazioni sul percorso da intraprendere per ottemperare a quanto previsto dalla
vigente normativa.

Il nostro staff tecnico pud quindi supportare I'azienda nel processo di implementazione di quanto
necessario per regolarizzare la situazione aziendale. (vedere i servizi di seguito descritti
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15. Servizio di audit

Servizio di audit
Il servizio prevede due fasi:

. Fase propedeutica: viene presa in esame tutta la documentazione inerente la tutela della
salute e della sicurezza dei lavoratori. Segue quindi la redazione di una cartella ispettiva,
contenente un punteggio valutativo iniziale, sulla base delle non conformita rilevate.

. Fase operativa: consta di controlli ispettivi a sorpresa, la cui frequenza viene concordata
preliminarmente con l'azienda. Ogni singola fase ispettiva prevede I'utilizzo di liste di riscontro
audit, previo placet dell'azienda rispetto ai contenuti. L'analisi dei risultati portera quindi ad un
punteggio valutativo.
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16. Consulenza tecnica di parte

Consulenza tecnica di parte:

La nostra assistenza e consulenza tecnica di parte, in procedimenti giudiziari, si esplica
sostanzialmente nelle fasi di seguito elencate:

. analisi della problematica aziendale connessa al procedimento;

. accettazione di incarico da parte di tecnico/perito/medico, in qualita di consulente tecnico di
parte;

. assistenza durante le operazioni peritali;
. riesamina del fascicolo di parte;

. stesura di relazione tecnica di parte ed eventuali osservazioni alla consulenza tecnica di ufficio
(CTU) depositata.
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17. Nulla osta esercizio attivita

Nulla osta esercizio attivita (Regolamento Locale di Igiene):
Il servizio comprende:

. sopralluogo presso la sede operativa dell'azienda al fine di raccogliere i dati relativi alle
caratteristiche igienico - strutturali degli ambienti di lavoro, alle attivita in essi svolte, alle
attrezzature, materiali e sostanze chimiche impiegate.

. Documento finale: contiene domanda per l'ottenimento dell'autorizzazione all'inizio dell'attivita e
relativa relazione tecnica.

. Se richiesto come allegato, si predispongono le necessarie planimetrie, nonché le domande di
autorizzazione allo scarico in atmosfera, in pubblica fognature e in corso d'acqua superficiale.

. Previa specifica richiesta sara possibile usufruire di quanto di seguito indicato:
—+— . presentazione della domanda presso gli Enti territorialmente competenti;

+  assistenza successiva alla presentazione della domanda, finalizzata al confronto con gli Enti
preposti al rilascio dell'autorizzazione.
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21. Dati tecnici

Dati Tecnici

Data di Costituzione:
Sede Legale
Direttore Sanitario :
Attivita

Certificazione Qualita:

4 luglio 1989.

Milano, Via Polidoro da Caravaggio, 15
Dottor Marco Acquaviva

Sicurezza e Medicina del Lavoro

UKAS N.1772
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22. Contatti

Indirizzo: 20156 Milano, Via Polidoro da Caravaggio, 15
Telefono: 02.30.86.652r.a.

Fax: 02.30.87.805 r.a.
Web: csmcare.it
E-mail: info@csmcare.it
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23. Certificazione di Qualita
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CERTIFICATE OF REGISTRATION

This is to certify that the
Quality Management System
of

CSM Care Sr.l.
Via Gallarate, 112
20151 Milano
ITALY

Has been independently assessed and is
compliant with the requirements of:

BS EN ISO 9001:2000
For the following scope of activities:
Sorveglianza sanitaria, sicurezza e igiene negli ambienti di lavoro

Sanitary surveillance, safety and hygiene in work environments

Certificate Number: 07173A

Date of initial registration 30t April 2007
Date of this certificate 30t April 2007
Certificate expiry 29t April 2010

Director i
This certificate is the property of ACM Limited and shall be returned immediately on request. QMS :féuﬁ:
ACM Limited The Business Centre Edward Street REDDITCH B97 6HA UK +44 (0)845 051 9182
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